
ИНСТИТУТ «ТАКТИКА» · дополнительное профессиональное образование

Специалист в области медиации (медиатор)
Профессиональная переподготовка

ПП · 252 ак. часов · 12 недель · дистанционно · 29 900 ₽

Цель программы
Подготовить медиатора к проведению процедуры медиации — урегулированию споров с участием
нейтрального посредника в соответствии с Федеральным законом № 193-ФЗ.

Для кого
Лица с высшим образованием от 25 лет: юристы, психологи, управленцы, HR, педагоги.

Требования к слушателям
Среднее профессиональное или высшее образование (требование ст. 76 273-ФЗ к программам
профессиональной переподготовки). Лица, получающие СПО/ВО, допускаются с выдачей диплома
после получения основного документа об образовании.

Профессиональный стандарт
Специалист в области медиации (медиатор) (приказ Минтруда России № 1041н от 15.12.2014)

Учебный план

Модуль / темы Часы

Правовые основы медиации
ФЗ-193 о процедуре медиации · Сфера применения и принципы · Статус медиатора · Медиативное
соглашение

56

Конфликтология
Природа и динамика конфликта · Типы конфликтов · Стратегии поведения · Диагностика конфликта

52

Технология медиации
Этапы процедуры · Техники активного слушания · Работа с интересами сторон · Управление переговорами

64

Виды и практика медиации
Семейная медиация · Коммерческие споры · Трудовые споры · Медиация в образовании

72

Итоговая аттестация
Итоговый экзамен · Итоговая аттестационная работа

8

ИТОГО 252

Аттестация
Промежуточная аттестация — тестирование по модулям. Итоговая аттестация — итоговый
междисциплинарный экзамен и итоговая аттестационная работа. Идентификация личности при
дистанционной аттестации — через личный кабинет ЭИОС.

Документ по итогам
Диплом о профессиональной переподготовке установленного образца (сведения вносятся в ФИС
ФРДО)
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Лицензия на образовательную деятельность — в процессе регистрации. Зачисление и обучение начинаются после её
получения. Документ — установленного образца, сведения вносятся в ФИС ФРДО. Программа — проект, утверждается
методическим советом института.
институт-тактика.рф · info@институт-тактика.рф


